[Iporpamma mpodecCuoHAIBHON TTEPENOATOTOBKH 110
HanpaBieHuto «Menemxkep no npogaxam B AITK», 504 u.

No HanmMeHnoBaHue TUCUUILIINH, pa3/ielioB U TEM

1. | MapkeTuHr ToproBiau. PeIHOYHBIA MEXaHU3M: MPEIOKEHUE, CIPOC, LIEHA.
Buapl KOHKypeHIINH.

2. | Opranuzaius 1 TeXHojorus npoaax. opMupoBanue u padora ¢
KJIMEHTCKOW 0a30i. X0JIOAHBIE U TEIIBIE 3BOHKHU.

3. | [Ilcuxonorus npoaax. TexHuka BeaeHus neperopopos. Padora c
BO3PAKEHUSIMUA U COMHEHUSIMU KJIUEHTA.

4. | JokyMeHTaIlMOHHOE COTIPOBOXKICHHE Mpoliecca npoaax. byxranrepckue
IPOTrPaMMBl.

5. | Ocobennoctu npojax Ha b2b-u b2c-peiHKax u B chepe yCIyr.

6. | TennepHble MpoIaXH M TOCYAAPCTBEHHBIC 3aKYTIKH.

7. | HopmaTuBHO-TIpaBOBBIE OCHOBBI AESATEIBHOCTA MEHEKEPA 110 IPOJANKAM.
ITepconanbHast 3¢ (HEKTUBHOCTL MEHEKEPA MO MPOJIaXKaM.

8. | YnpaBienue 1eOUTOPCKON 3aJOKEHHOCTBIO WIIM CHUKEHHE OU3HEC-PUCKOB

KOMIIaHHH.




